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I. MENSAJE DEL 
PRESIDENTE



MENSAJE DEL PRESIDENTE

Del exterior llegan vientos que golpean la economía
colombiana, pero gracias al trabajo planificado
Juriscoop mantiene su dinámica. En ese esfuerzo toca
perseverar, sin miedo al futuro, porque cosecha rosas
sólo aquel que no teme a las espinas. Cierto que en la
Cooperativa muchas cosas faltan, igual que en casa,
pero también es verdad que faltan menos que al
comienzo y que la felicidad está en buscar hasta
encontrarlas. Aunque otros se detengan, tenemos que
seguir andando. La marcha seguirá con la alegría que
distingue a los asociados de Juriscoop, porque, como
alguien dijo, la gente más feliz no es la que tiene lo
mejor, sino la que hace lo mejor con lo que tiene.

Para todos un abrazo.

FRANCISCO FLÓREZ ARENAS



II. MEMBRESÍA ABIERTA 
Y VOLUNTARIA



MEMBRESÍA ABIERTA Y VOLUNTARIA

Al cierre de 2014, la base social de Juriscoop registró
35,623 asociados, 1,826 (5.4%) más que los
presentados al mismo cierre de 2013, donde se ubicó
en 33,797.

Evolución Base Social



III. CONTROL 
DEMOCRÁTICO DE LOS 

ASOCIADOS



CONTROL DEMOCRÁTICO DE LOS ASOCIADOS
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CONTROL DEMOCRÁTICO DE LOS ASOCIADOS

El lineamiento de políticas está bajo la responsabilidad
de los entes de administración (Asamblea y Consejo de
Administración), en lo que corresponde al control social
está la Junta de Vigilancia y en algunos de los aspectos
disciplinarios de los asociados y directivos, asume esta
labor la Comisión Disciplinaria y de Apelaciones. Así
mismo, a nivel seccional están: Comités de Dirección,
de Vigilancia, de Servicio Social, de Solidaridad y
Educación.

Conforme a lo anterior, la participación de los asociados
para el año 2014 fue la siguiente:

Participación Asociados Año 2014

Asamblea General Delegados 63

Reuniones plenarias 2,581

Directivos periodo 2013-2015 956



IV. PARTICIPACIÓN 
ECONÓMICA DE LOS 

ASOCIADOS



PARTICIPACIÓN ECONÓMICA DE LOS ASOCIADOS

Para el corte de 2014, los 35,623 asociados participan
con $99,458 millones en aportes sociales, $6,894
millones más que los presentados en el mismo corte del
año 2013 ($92,564), lo que representa un incremento
del 7.45%. Así mismo, el promedio de aportes sociales
por asociado se ubicó en $2,79 millones, con una
revalorización de aportes de $562 millones.

Evolución Aportes Sociales



CLUB MÁS+
+

+

1. Servicios de previsión: 
seguros y asistencias.

2. Servicios financieros: ahorro 
y crédito.

3. Servicios sociales: salud, 
educación, recreación y 
convenios.

BENEFICIOS DEL 
CLUB MÁS+++



PARTICIPACIÓN ECONÓMICA DE LOS ASOCIADOS

Participación en Beneficios de Asistencia y Solidaridad 

Concepto Beneficiarios
Inversión

(millones $)

Herencia Juriscoop 52 $213

Herencia Vital 4 $112

Pago de Protección Exequial – Pago 
Coopserpak

128,296 $3,049

Asistencias en las Tarjetas Débito 7,335 $7,7

Subsidio Cuotas de Manejo de las 
Tarjetas Débito y Crédito

11,580 $478

Asistencia Paseo Millonario y 
Pérdida de documentos Tarjeta 

Débito y Crédito
100,614 $32,9

Total 247,829 $3,680

Desde la creación del beneficio “Herencia Juriscoop” en el año 2010, el
Grupo Empresarial Juriscoop ha entregado $1.115 millones a 289
familias de asociados de la Cooperativa.



PARTICIPACIÓN ECONÓMICA DE LOS ASOCIADOS

Participación en Beneficios de Convenios y Servicios Sociales

Descuentos por Convenios en Educación  Año 2014
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UNIVERSIDAD GRAN COLOMBIA - 5%
UNIVERSIDAD ABIERTA Y A DISTANCIA 

UNAD 15%

UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA 

10%
UNIEMPRESARIAL 10%

CORPORACIÓN UNIVERSITARIA AMERICANA 

15%
FUNDACIÓN TECNOLÓGICA ALBERTO 

MERANI 10%

CORPORACIÓN UNIFICADA NACIONAL DE 

EDUCACIÓN SUPERIOR CUN 10%
CORPORACIÓN UNIVERSITARIA UNITEC 

15%

CORPORACIÓN UNIVERSITARIA IDEAS 50% 
CORPORACION UNIVERSITARIA 

REMINGTON 20% 

UNIVERSIDAD SANTO TOMÁS 10%
CORPORACION UNIVERSITARIA RAFAEL 

NUÑEZ 5% 

UNIVERSIDAD UNIAGRARIA 5% 
CORPORACION EDUCATIVA 

INDOAMERICANA 15%

UNIVERSIDAD SIMÓN BOLIVAR 10% UNIVERSIDAD AUTÓNOMA 10%

UNISANGIL 10% COLOMBO AMERICANO 20%

Por Convenios en Educación los descuentos en
Matrículas llegaron a 942 beneficiarios con una
inversión de $354 millones.



PARTICIPACIÓN ECONÓMICA DE LOS ASOCIADOS

Participación en Beneficios de Convenios y Servicios Sociales

Descuentos por Convenios en Salud Año 2014
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RED MÉDICA DE ESPECIALISTAS FUNINPRO –

BARRANQUILLA Hasta 45%
RED MÉDICA DE ESPECIALISTAS FUNINPRO –

NEIVA/PITALITO/FLORENCIA Hasta 45%

RED MÉDICA DE ESPECIALISTAS FUNINPRO – BOGOTÁ 

Hasta 45%
RED MÉDICA DE ESPECIALISTAS FUNINPRO – PEREIRA 

Hasta 45%

RED MÉDICA DE ESPECIALISTAS FUNINPRO –

BUCARAMANGA Hasta 45%
RED MÉDICA DE ESPECIALISTAS FUNINPRO – QUIBDÓ

Hasta 45%

RED MÉDICA DE ESPECIALISTAS FUNINPRO – MONTERÍA 

Hasta 45%
RED MÉDICA DE ESPECIALISTAS FUNINPRO – RIOHACHA 

Hasta 45%

RED MÉDICA DE ESPECIALISTAS FUNINPRO – CARTAGENA 

Hasta 45%
RED MÉDICA DE ESPECIALISTAS FUNINPRO – SAN

GIL/SOCORRO Hasta 45%

RED MÉDICA DE ESPECIALISTAS FUNINPRO –

CÚCUTA/PAMPLONA Hasta 45%
RED MÉDICA DE ESPECIALISTAS FUNINPRO – SANTA MARTA 

Hasta 45%

RED MÉDICA DE ESPECIALISTAS FUNINPRO –

TUNJA/DUITAMA/YOPAL Hasta 45%
RED MÉDICA DE ESPECIALISTAS FUNINPRO –

MANIZALES/ARMENIA Hasta 45%

RED MÉDICA DE ESPECIALISTAS FUNINPRO – IBAGUÉ 

Hasta 45%
RED MÉDICA DE ESPECIALISTAS FUNINPRO – BUGA/ 

CALI/PASTO/POPAYÁN Hasta 45%

RED MÉDICA DE ESPECIALISTAS FUNINPRO – MEDELLÍN 

Hasta 45%
RED MÉDICA DE ESPECIALISTAS FUNINPRO –

VALLEDUPAR/SINCELEJO Hasta 45%

RED MÉDICA DE ESPECIALISTAS FUNINPRO –

BARRANQUILLA Hasta 45%
RED MÉDICA DE ESPECIALISTAS FUNINPRO –

BARRANCABERMEJA Hasta 45%

Concepto Beneficiarios
Inversión

(millones $)

Descuentos en Salud 8,680 $91

Concepto Beneficiarios
Inversión

(millones $)

Afiliación Red Social 
Convenio FUNINPRO

14,952 $75



PARTICIPACIÓN ECONÓMICA DE LOS ASOCIADOS

Participación en Servicios Sociales
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Concepto Beneficiarios

Inversión
(millones $)

Obsequios Fin de Año 30,817 $2,125

Atención Asociados y Grupo Familiar 107,618 $1,174

Curso Básico y Otros cursos 4,712 $244

Auxilios de Solidaridad 490 $126

Créditos de Solidaridad 12 $22

Subsidios de Vivienda 20 $83

Encuentro de Culturas 297 $210

Juegos Zonales 906 $95

Total 144,872 4,079



PARTICIPACIÓN ECONÓMICA DE LOS ASOCIADOS

Participación en Beneficios de Servicios Financieros

Entidad Concepto Beneficiarios
Inversión

(millones $)
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p Fondo de Vivienda Créditos 179 $2,863

Fondo de Crédito Productivo 213 $4,897

Crédito Educativo 0% 2,841 $9,039
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Incentivo al Ahorro 28,238 $1,789

Subsidio en Tasa Crédito
de Consumo

17,131 $5,899

Total 48,602 $24,487



PARTICIPACIÓN ECONÓMICA DE LOS ASOCIADOS

Productos Financieros de los asociados 
en la Compañía de Financiamiento

Producto No.
% Clientes del 

Segmento 
Preferente

Cuenta de Ahorros 24,092 82.78%

Crédito de Consumo 17,083 58.70%

Ahorro Permanente 11,272 38.73%

Ahorro Programado 8,706 29.92%

Cuenta de Nómina 7,335 25.20%

CDT 4,268 14.67%

Tarjeta de Crédito 4,154 14.27%



Clientes Financiera Juriscoop S.A. 

Para el cierre de 2014, Financiera Juriscoop C.F.
registra 64.152 clientes; de los cuales, 35.050
corresponden a Otros Segmentos y 29.102 hacen parte
del Segmento Preferente (asociados a Juriscoop).

PARTICIPACIÓN ECONÓMICA DE LOS ASOCIADOS



Productos Financiera Juriscoop S.A. 

PARTICIPACIÓN ECONÓMICA DE LOS ASOCIADOS

Los asociados 

representan el 

23.88% de las 

captaciones 

(ahorros)

Los asociados reciben 

el 71.46% del total de 

los recursos invertidos 

en cartera (Créditos)

La estrategia de especializar el 

ahorro y crédito ha sido 

efectiva para obtener 

recursos para atender 

demanda de crédito



Resultados Financieros Grupo Empresarial Juriscoop 

Año 2014
Monto

(millones $)

ACTIVO $280,237 $773,279 $690 $3,162

PASIVO $81,988 $651,079 $634 $192

PATRIMONIO $197,324 $122,200 $56 $2,970

EXCEDENTES $926 $557* $36 $130

PARTICIPACIÓN ECONÓMICA DE LOS ASOCIADOS

Los excedentes por $ 557 millones corresponden:

• $77 millones para el periodo Mayo-Junio de la Compañía de Financiamiento.
• $480 millones para el periodo Julio-Diciembre de la Compañía de Financiamiento.



V. AUTONOMÍA E 
INDEPENDENCIA DE 

LA COOPERATIVA



AUTONOMÍA E INDEPENDENCIA DE LA COOPERATIVA

Grupo Empresarial

FONDO MUTUAL DE
PREVISIÓN, ASISTENCIA,
SOLIDARIDAD.



VI. COOPERACIÓN ENTRE 
COOPERATIVAS



COOPERACIÓN ENTRE COOPERATIVAS

Una de las estrategias implementadas por el Grupo
Empresarial Juriscoop para afrontar las amenazas en
torno al modelo cooperativo, es la de participar como
asociados y directivos en diversas e importantes
cooperativas. Algunas de las entidades de las que
Juriscoop hace parte:

Entidad Cooperativa

SEGUROS LA EQUIDAD

ASOCIACIÓN COLOMBIANA DE COOPERATIVAS 
- ASCOOP

FEDERACIÓN DE COOPERATIVAS DE AHORRO Y 
CRÉDITO Y FINANCIERAS - FECOLFIN

Entidades Sector Cooperativo en las que Juriscoop es Asociada



VII. EDUCACIÓN, 
FORMACIÓN E 
INFORMACIÓN



EDUCACIÓN, FORMACIÓN E INFORMACIÓN

En Juriscoop, como parte vital de los beneficios del Club
Más+++, busca contribuir a la construcción de un
pensamiento colectivo, solidario, responsable y
participativo; mediante el apoyo a la educación de los
asociados, y la implementación de programas de
educación financiera y cooperativa.

Concepto
Inversión 

(millones $)
Beneficiarios

Fondo Educación Cooperativa – Curso Básico 
y otros

$244 4,712

Becas a través de convenio con el ICETEX $672 287

Inversión en Educación – Kits de Educación 
Financiera

$1,376 31,999

Total $2,292 36,998



VIII. COMPROMISO CON 
LA COMUNIDAD



COMPROMISO CON LA COMUNIDAD

El compromiso de Juriscoop no es sólo con los
propietarios, sino también con la comunidad. De esta
forma, el Grupo Empresarial contribuye al desarrollo del
país con la generación de 568 empleos, cuyo beneficio
llega a más de 2,272 personas.

Grupo Empresarial Juriscoop No. Empleados Participación

Mujeres 333 58.63%

Hombres 235 41.37%

Total 568 100%

Generación de Empleo



COMPROMISO CON LA COMUNIDAD

Atendiendo el séptimo principio cooperativo
“Compromiso con la comunidad”, Juriscoop, por medio
de la Fundación Progreso Solidario, entregó 1,634 kits
escolares a comunidades vulnerables, con una
inversión de $37 millones.

Contribuciones y Donaciones

Apoyo Entidades Sector

Durante el año 2014, Juriscoop apoyó diferentes
eventos sociales (actividades de bienestar, tales como,
novenas, celebraciones, juegos deportivos) de las
siguientes entidades del sector:

Entidad
Inversión Año 2014

(millones $)

Rama Judicial

$150Fiscalía

Procuraduría



RESUMEN 
BALANCE SOCIAL



Balance Social

Para el cierre de 2014, el Balance Social del Grupo
Empresarial Juriscoop alcanzó los $36,454 millones,
$1,563 millones más que los presentados en el mismo
corte del año 2013 ($34,891), lo que representa un
incremento del 4.48%.

RESUMEN BALANCE SOCIAL



Balance Social

RESUMEN BALANCE SOCIAL
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Concepto Beneficiarios
Inversión

(millones $)

Obsequios Fin de Año 30,817 $2,125

Atención Asociados y Grupo Familiar 107,618 $1,174

Curso Básico y Otros cursos 4,712 $244

Auxilios de Solidaridad 490 $126

Créditos de Solidaridad 12 $22

Subsidios de Vivienda 20 $83

Créditos de Vivienda 179 $2,863

Revalorización de Aportes 33,797 $562

Pago Herencia Juriscoop 52 $213

Pago Seguro de Vida Planes Nuevos 4 $112

Pago de Protección Exequial – Pago Coopserpak 128,296 $3,049

Encuentro de Culturas 297 $210

Becas a través de convenio con el ICETEX 238 $330

Apoyo a Entidades del Sector 30 $150

Kits de Educación Financiera 20,372 $876

Juegos Zonales 906 $95

Crédito Educativo 0% 2,841 $9,039

Crédito Productivo 213 $4,897

Total 330,894 26,170



Balance Social

Fi
n

an
ci

er
a 

Ju
ri

sc
o

o
p

 S
.A

.
Concepto Beneficiarios

Inversión
(millones $)

Incentivo al Ahorro 28,238 $1,789

Subsidio en Tasa Crédito
de Consumo

17,131 $5,899

Asistencias Tarjeta Débito y Crédito 119,529 $518

Total 164,898 8,206
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Inversión
(millones $)

Becas a través de convenio con el ICETEX 49 342

Total 49 342

RESUMEN BALANCE SOCIAL



Balance Social
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Concepto Beneficiarios
Inversión

(millones $)

Kits de Educación Financiera 11,627 $500

Descuentos en Educación 942 $354

Afiliación Red social convenio FUNINPRO 14,952 $75

Descuento en Salud 8,680 $91

Descuento en Cultura y Recreación 250 $60

Auxilio Discapacidad – Síndrome de Down 20 $5

Descuentos en Productos 10 $2

Auxilio Exequial 589 $612

Donación Kits Escolares Niños Comunidades 
Vulnerables

1,634 $37

Total 38,704 $1,736

RESUMEN BALANCE SOCIAL



Balance Social

Concepto Beneficiarios
Inversión

(millones $)

Balance Social Aportado por Juriscoop 330,894 26,170

Balance Social Aportado Financiera 
Juriscoop Compañía de Financiamiento

164,898 8,206

Balance Social Aportado por JRC en 
liquidación

49 342

Balance Social Aportado por la 
Fundación Progreso Solidario

38,704 $1,736

Total 438,323 $36,454

BALANCE SOCIAL 
GRUPO EMPRESARIAL JURISCOOP

RESUMEN BALANCE SOCIAL



HECHOS 
RELEVANTES EN 

2014



� Previa autorización de la Superintendencia Financiera de Colombia,
se constituyó Financiera Juriscoop S.A. Compañía de
Financiamiento.

� La cartera comercial y de consumo (en categorías A y B), los
depósitos de los ahorradores y algunos otros activos y pasivos
fueron cedidos por la cooperativa financiera a favor de la compañía
de financiamiento, previa autorización de la SFC.

� Una vez perfeccionada la cesión de activos y pasivos, la cooperativa
financiera entró en liquidación.

� La Cooperativa Financiera pasó a ser Financiera JRC – En
liquidación, al cesar sus operaciones.

Juriscoop 
Multiactiva

Financiera 
Juriscoop 

Cooperativa 
Financiera

Financiera 
Juriscoop S.A. 
Compañía de 

Financiamiento

Creación de la compañía de financiamiento y cesión de activos y pasivos



Más beneficios del 
Club Más+++, para el 

2015…



Más beneficios… para el 2015 Financiera Juriscoop S.A. 

Beneficios 2015

� Tarjeta de Crédito sin Cuota de Manejo

� Estudio y aprobación de Créditos – Delegación de 
atribuciones a Gerentes de Oficina hasta 10 veces 

el ingreso del asociado

AUTONOMÍA E INDEPENDENCIA DE LA COOPERATIVA



GRACIAS


