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MENSAJE DEL PRESIDENTE 

La economía entró en crisis y eso no es positivo, pero 
tampoco constituye motivo para la parálisis.  Hay que 
hacer acopio de prudencia y seguir el camino.  Ninguna 
dificultad es insuperable si las ilusiones se mantienen 
vivas, palpitantes.  Como en la crisis de finales del siglo 
pasado, Juriscoop debe apoyarse en sus valores para 
salir adelante.  Una vez más, tiene que acudir a la 
austeridad, pues solo así podrá seguir procurando la 
protección de los débiles, como también la preservación 
del potencial colectivo que con el esfuerzo de todos ha 
construido.  Aunque el horizonte se vea gris, toca 
matizarlo con el color de la esperanza y continuar la 
marcha.  Así es porque el futuro no se construye 
mañana sino ahora, y porque es la perseverancia la que 
siempre lleva a las metas que los sueños dibujan. 
 
Con el abrazo de siempre, 
 
FRANCISCO FLÓREZ ARENAS 



I.  MEMBRESÍA ABIERTA 
Y VOLUNTARIA 



MEMBRESÍA ABIERTA Y VOLUNTARIA 

Al cierre de 2015, la base social de Juriscoop registró 
35,528 asociados, 95 (0.27%) menos que los 
presentados al mismo cierre de 2014, donde se ubicó 
en 35,623.   
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II. CONTROL 
DEMOCRÁTICO DE LOS 
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CONTROL DEMOCRÁTICO DE LOS ASOCIADOS 

Administración de la Cooperativa 

REUNIONES 
PLENENARIAS DE 

ASOCIADOS Y 
DELEGADOS 

DELEGADOS A 
ASAMBLEA 
GENERAL 

CONSEJO DE 
ADMINISTRACIÓN 

COMITÉ NACIONAL 
DE SERVICIO SOCIAL 

COMITÉ NACIONAL 
DE EDUCACIÓN - 

INFECOOP 

REPRESENTANTE 
LEGAL 

JUNTA DE  

VIGILANCIA 

COMISIÓN 
DICIPLINARIA Y DE 

APELACIONES 
REVISOR FISCAL 

COMITÉ DE 
DIRECCIÓN 

COMITÉ DE 
SOLIDARIDAD 

COMITÉ DE 
SERVICIO SOCIAL 

COMITÉ DE 
PLANEACIÓN 

COMITÉ DE 
EDUCACIÓN 

COMITÉ DE 
VIGILANCIA 

ES
Q

U
EM

A
 D

E 
PA

R
TI

C
IP

A
C

IÓ
N

  
Y

 C
O

N
TR

O
L 

D
EM

O
C

R
Á

TI
C

O
 



CONTROL DEMOCRÁTICO DE LOS ASOCIADOS 

El lineamiento de políticas está bajo la responsabilidad 
de los entes de administración (Asamblea y Consejo de 
Administración), en lo que corresponde al control social 
está la Junta de Vigilancia y en algunos de los aspectos 
disciplinarios de los asociados y directivos, asume esta 
labor la Comisión Disciplinaria y de Apelaciones. Así 
mismo, a nivel seccional están: Comités de Dirección, 
de Vigilancia, de Servicio Social, de Solidaridad y 
Educación.  
 
Conforme a lo anterior, la participación de los asociados 
para el año 2015 fue la siguiente: 

Participación Asociados 2015 

Asamblea General Delegados 65 

Reuniones plenarias 2,331 

Directivos a nivel nacional 730 



III. PARTICIPACIÓN 
ECONÓMICA DE LOS 

ASOCIADOS 



PARTICIPACIÓN ECONÓMICA DE LOS ASOCIADOS 

Para el corte de 2015, los 35,528 asociados participan 
con $107,165 millones en aportes sociales, $7,707 
millones más que los presentados en el mismo corte del 
año 2014 ($99,458 millones), lo que representa un 
incremento del 7.75%. Así mismo, el promedio de 
aportes sociales por asociado se ubicó en $3,01 
millones, con una revalorización de aportes de $462,7 
millones. 

Evolución Aportes Sociales 



Beneficios de 
previsión, asistencia 

y solidaridad 
 
 
 

Beneficios 
financieros 

Beneficios sociales 

 Herencia Juriscoop 
 Herencia vital 
 Asistencias 

 Ahorro y crédito  Convenios en salud, 
educación y recreación 

 Obsequios fin de año 
 Kit financiero 

 Actividades sociales 
 

 Servicios de Banca 
Electrónica 



SERVICIOS DE PREVISIÓN 

HERENCIA VITAL* 

SERVICIO EXEQUIAL* 

*COBERTURAS SUJETAS A LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES DE CADA UNO DE LOS PLANES DE PREVISIÓN 

APORTES SOCIALES* 

AUXILIO ECONOMICO* 

ASISTENCIAS * 

ASISTENCIA 
MÉDICA 

ASISTENCIA 
MASCOTAS 

ASISTENCIA        ASISTENCIA ASISTENCIA         ASISTENCIA 
HOGAR TECNOLÓGICA  ODONTOLÓGICA LEGAL 

ASISTENCIA  
MÉDICA PLUS 

ASISTENCIA  
MENSAJERIA 

ASISTENCIA  
INFORMACIÓN 

JURÍDICA VIRTUAL 

HERENCIA JURISCOOP* 



PARTICIPACIÓN ECONÓMICA DE LOS ASOCIADOS 

Participación en Beneficios de Asistencia y Solidaridad  

Desde la creación del  beneficio “Herencia Juriscoop” en el año 2010, el Grupo 
Empresarial Juriscoop ha entregado $1,325 millones a 345 familias de asociados de 
la Cooperativa. 

Concepto Beneficiarios 
Inversión 

(millones $) 

Herencia Juriscoop 43 $ 210  

Herencia Vital 2 $ 20  

Pago de Protección Exequial Grupo 
Familiar – Pago Coopserpak 

177.817 $ 2.995  

Asistencias en las Tarjetas Débito 7.335 $ 8  

Subsidio Cuotas de Manejo de las 
Tarjetas Débito y Crédito 

11.580 $ 478  

Asistencia Paseo Millonario y Pérdida 
de documentos Tarjeta Débito y 

Crédito 
27.970 $ 77  

Total 224.747 $ 3.788  



CONVENIOS EN EDUCACIÓN 

CONVENIOS EN EDUCACIÓN
DESCUENTO 

%

AHORRO EN 

MATRICULAS  

DICIEMBRE 2015 
(Cifras en Millones 

de Pesos)

FAMILIAS 

BENEFICIADAS 

DICIEMBRE 2015

UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA 10% $ 110,0 266

CORPORACIÓN UNIFICADA DE EDUCACIÓN

NACIONAL "CUN"
20% $ 64,6 159

UNIVERSIDAD SANTO TOMÁS 10% $ 62,8 157

UNIVERSIDAD GRAN COLOMBIA 5% $ 62,4 156

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARAMANGA 10% $ 41,2 103

CORPORACIÓN UNIVERSITARIA AMERICANA $ 41,2 103

UNIVERSIDAD ABIERTA Y A DISTANCIA "UNAD" 10% $ 33,0 79

UNIVERSIDAD SIMÓN BOLIVAR EXTENSIÓN 

CUCUTA
10% $ 16,0 40

CORPORACIÓN UNIVERSITARIA "IDEAS" 50% $ 17,2 39

LEGIS 10% $ 58,0 195

OTRAS UNIVERSIDADES 10% $ 26,8 71

TOTAL VALOR AGREGADO SOCIAL $ 533,2 1.368



CONVENIOS EN EDUCACIÓN 

FAMILIAS BENEFICIADAS 

POR SECCIONAL

AHORRO EN 

MATRICULAS  

DICIEMBRE 2015 
(Cifras en Millones 

de Pesos)

FAMILIAS 

BENEFICIADAS 

DICIEMBRE 

2015

ARMENIA $ 84,4 211

BOGOTA $ 136,8 392

BUCARAMANGA $ 42,4 106

BARRANQUILLA $ 27,2 68

CALI $ 26,0 65

VALLEDUPAR $ 18,4 46

TUNJA $ 16,0 40

IBAGUE $ 16,0 40

CUCUTA $ 16,0 40

MEDELLIN $ 14,8 37

MONTERIA $ 12,8 32

OTRAS $ 122,4 291
TOTAL VALOR AGREGADO 

SOCIAL
$ 533,2 1368



CONVENIOS EN SALUD 

En salud Juriscoop realizó una inversión de $146 millones, suma 
que cubrió un total  de 29.200 asociados, mediante el convenio 
con la Fundación Integral de Profesionales en Salud (Funinpro).  
Gracias a la inversión mencionada se obtuvieron los siguientes 

beneficios: 

 FAMILIAS BENEFICIADAS AHORRO

BRIGADAS 5431 $ 266,10

CITAS ESPECIALISTAS 2923 $ 248,30

EXAMEN LABORATORIO IDIME 1996 $ 170,60

TOTAL BENEFICIOS CONVENIO FUNINPRO 10350 $ 685,00

los asociados pueden acceder fácilmente a consulta con 
especialistas y exámenes de diagnóstico con tarifas preferenciales, 
descuentos entre el 5% al 45% y Consultas prioritarias con tiempo 

de respuesta no superior a siete (7)  días. 
 



OTROS CONVENIOS EN SALUD 

CONVENIOS EN SALUD COBERTURA BENEFICIOS 

CLÍNICA MERY ALVAREZ MEDICINA 

ESTÉTICA  MEDELLÍN 

TRATAMIENTOS FACIALES Y CORPORALES DESCUENTO DEL 5% CON 

APARATOLOGÍA  Y EN TRATAMIENTOS FACIALES Y CORPORALES 3% 

INYECTADOS. 

CLINICAS ODONTOLÓGICAS 

COODONTOLOGOS 

BOGOTÁ,CALI,CARTAGENA  

SANTAMARTA 

CONSULTA DERMATOLÓGICA 20% DE DESCUENTO, PROCEDIMIENTOS 

DERMATOLÓGICOS, 10% DESCUENTO, PROCEDIMIENTOS ESTÉTICOS 

5% DESCUENTO. 

CONTACTO MÉDICO  

BOGOTÁ,MEDELLÍN,CALI,NEIVA, 

VILLAVICENCIO TARIFA PREFERENCIAL 100 MIL PESOS POR GRUPO FAMILIAR.  

FUNDACIÓN SANTA MARÍA MEDELLÍN 

CITAS MEDICAS Y EXÁMENES DE LABORATORIO CON ESPECIALISTAS 

ADSCRITOS A LA FUNDACIÓN 50% DESCUENTO. 

DENTISALUD NACIONAL 

SERVICIOS ODONTOLÓGICOS BÁSICOS Y ESPECIALIZADOS 40% DE 

DESCUENTO EN TRATAMIENTOS 

EMERMEDICA 

BOGOTÁ,MEDELLÍN,CALI,NEIVA, 

VILLAVICENCIO TARIFA PEREFERENCIAL DE 26000 MIL PESOS POR PERSONA. 

ÓPTICA COLOMBIA S.A. NACIONAL 

SERVICIO OFTALMOLOGÍA, OPTOMETRÍA Y PRODUCTOS - 

DESCUENTOS DEL 30% MONTURAS, 20% EN LENTES DE CONTACTO Y 

100% EN CONSULTA.  

RED MEDICA DE ESPECIALISTAS 

"FUNINPRO"  NACIONAL 

MEDICINA ESPECIALIZADA PARA TODA LA FAMILIA DESCUENTO DEL 

5% AL 45% EN EXÁMENES DE LABORATORIO Y CITAS MEDICAS CON 

ESPECIALISTAS. 

TOTAL RELAX BOGOTÁ 

SERVICIO DE YOGA, MEDITACIÓN,PRANAYAMA, AROMATERAPIA, 

ALIMENTACIÓN YOGUI. DESCUENTO DEL 30%  



PARTICIPACIÓN ECONÓMICA DE LOS ASOCIADOS 

Participación en Beneficios de Servicios Financieros 

Entidad Concepto Beneficiarios 
Inversión 

(millones $) 
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Incentivo al Ahorro  3,760  $ 567 

Subsidio en Tasa Crédito 
de Consumo 

33,164  $ 11,915 

Total 38,836 $28,203 



PARTICIPACIÓN ECONÓMICA DE LOS ASOCIADOS 

Productos Financieros de los asociados 
en la Compañía de Financiamiento 

Producto No. 
Clientes del 

Segmento Preferente 
(Cifras en Millones $) 

Crédito de Consumo 17,694 $ 483,466  

Cuenta de Ahorros 24,856 $ 34,871  

Ahorro Permanente 10,462 $ 12,661  

Cuenta de Nómina 8,175 $ 23,996  

Ahorro Programado 7,668 $ 8,828  

Tarjeta de Crédito 7,477 $ 33,799  

CDT 2,546 $ 66,335  



Clientes Financiera Juriscoop S.A.  

Para el cierre de 2015, Financiera Juriscoop C.F. registra 
66,570 clientes; de los cuales, 29,371 hacen parte del 
segmente preferente (asociados a Juriscoop) y 37,199 
corresponden a otros segmentos. 

PARTICIPACIÓN ECONÓMICA DE LOS ASOCIADOS 

CLIENTES FINANCIERA 

JURISCOOP C.F 2015 



Productos Financiera Juriscoop S.A.  

PARTICIPACIÓN ECONÓMICA DE LOS ASOCIADOS 



Resultados Financieros Grupo Empresarial Juriscoop  

Año 2015 
Monto 

(millones $) 

ACTIVO $251,336 $812,129 $305 $5,063 

PASIVO $15,870 $689,299 $250 $1,880 

PATRIMONIO $235,466 $122,830 $55 $3,183 

EXCEDENTES $703 $863* $35 $246 

PARTICIPACIÓN ECONÓMICA DE LOS ASOCIADOS 

*La utilidad por valor de $ 863 millones corresponden: 
 

• $420millones para el periodo Enero-Junio de la Compañía de Financiamiento. 
• $443millones para el periodo Julio-Diciembre de la Compañía de Financiamiento. 

 
 



IV. AUTONOMÍA E 
INDEPENDENCIA DE LA 

COOPERATIVA 



Compañía de Financiamiento 
S.A. 

Instituto de Educación 
Informal (educación a nivel 

nacional) 

Realiza  convenios  que 
generan alto impacto social  

 
Fondo Mutual de Previsión, 

asistencia y solidaridad 
 

Centro de Convenciones en 
Santa Marta 
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cartera castigada 



V. COOPERACIÓN ENTRE 
COOPERATIVAS 


