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FINANCIERA JURISCOOP S.A. COMPANIA DE FINANCIAMIENTO
ACTA AUDIENCIA DE ADJUDICACION LICITACION No. 2025-04
SEGURO DE INCENDIO Y TERREMORO PARA CREDITOS HIPOTECARIOS

En la ciudad de Bogota D.C., a los veintisiete (27) dias del mes de enero del aiio
dos mil veintiséis (2026), siendo las 4:33 p.m., conforme a lo establecido en el
Pliego de Condiciones Definitivo y el cronograma del proceso licitatorio, se da
inicio a la Audiencia Publica de Adjudicacién de la Licitacion No. 2025-04, por
medio de la cual Financiera Juriscoop S.A. Compafia de Financiamiento (en
adelante, Financiera Juriscoop), selecciona la compafiia aseguradora con la cual
contratara el seguro de incendio y terremoto para créditos hipotecarios, que se
suscribira por cuenta de sus deudores.

La audiencia se realiza en las instalaciones de Financiera Juriscoop ubicadas en
la Avenida Calle 26 No. 69 D - 91, Torre 1, Piso 10, Centro Empresarial Arrecife,
de la ciudad de Bogota D.C

Se da a conocer a todos los asistentes que la diligencia sera grabada.
ORDEN DEL DiA

1. Presentacion de los asistentes.
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2. Palabras de apertura del Representante de Financiera
g Juriscoop S.A. Compaiia de Financiamiento.
%E 3. Informe sobre el desarrollo del proceso de licitacién.
3z 4. Informacidén relevante y consideraciones generales.
%E 5. Apertura publica de sobres con las propuestas.
& 6. Lectura de posturas.
- 7. Adjudicacion.
e 8. Agradecimientos y cierre.
o
E 1. Presentacion de asistentes

Financiera Juriscoop S.A. Compaiiia de Financiamiento

e Sulay del Carmen Cordoba Cuesta — Representante Legal

» Victor Alfonso Rojas Burgos - Coordinador Juridico

e Dario Laguado Monsalve - Defensor del Consumidor Financiero (Asiste
virtualmente mediante la plataforma teams)

o Yeferson Fuentes Quintero — Asesor juridico externo

Companias aseguradoras participantes:

LineaMas: 323 2540300 / (601) 348 5600

Direccién General Arrecife: Av. Calle 26 # 69d-91, Bogota D.C. / PBX: (601) 348 7300 F’NANC’ERA

NTI: 900688066-3 servicioalcliente@financierajuriscoop.com.co / www.financierajuriscoop.com.co -’URISCOOP




YOO

JC GROUP

o Diana Milena Tabares Castrillon apoderada de Aseguradora Solidaria de
Colombia Entidad Cooperativa
e Vanessa Diaz Aguirre apoderada de HDI Seguros Colombia S.A.

2. Palabras del Representante de Financiera:

La Dra. Sulay del Carmen Cordoba Cuesta, en Representacion de Financiera
Juriscoop S.A, da un cordial saludo a los asistentes, agradeciendo la presencia
de las aseguradoras, del Defensor del Consumidor Financiero y de los demas
participantes.

Acto seguido, le da la palabra al Dr. Victor Alfonso Rojas Burgos, Coordinador
Juridico, quien apoyara en el tramite de la audiencia prevista, dando lectura a
los fundamentos juridicos que sustentan la audiencia publica de adjudicacion.

3. Informe sobre el proceso de licitacion

En desarrollo de la audiencia, el sefor Victor Alfonso Rojas Burgos presentd
informe sobre el proceso de licitacién para la contratacién del seguro de incendio
y terremoto, en los siguientes términos:

El proceso se inici6 mediante el envio de invitaciones a las compaifiias
aseguradoras el 17 de diciembre de 2025, conforme al cronograma publicado en
la pagina web de Financiera Juriscoop.
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g Entre el 23 y el 25 de diciembre de 2025 se recibieron observaciones y preguntas
%E por parte de las aseguradoras interesadas, las cuales fueron debidamente
33 atendidas, y cuyas respuestas fueron publicadas junto con los pliegos definitivos
gs el 30 de diciembre de 2025.

g Las compafiias aseguradoras que presentaron documentacion para la
”f:, verificacion de los requisitos de admisibilidad fueron las siguientes:

; a. Aseguradora Solidaria de Colombia Entidad Cooperativa

z b. HDI Seguros Colombia S.A.

c. Seguros Alfa S.A.

Una vez revisada la documentacion aportada, se concluyé que cumplieron con
los requisitos de admisibilidad las siguientes aseguradoras:

a. Aseguradora Solidaria de Colombia Entidad Cooperativa.
b. HDI Seguros Colombia S.A.

El plazo para la presentacion de propuestas vencié el 27 de enero de 2026 a las
3:00 p.m. Dentro de dicho término, se recibieron dos (2) sobres sellados,
correspondientes a las propuestas presentadas por Aseguradora Solidaria de
Colombia Entidad Cooperativa y HDI Seguros Colombia S.A.
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4. Consideraciones y reglas del proceso

De igual forma, Victor Alfonso Rojas Burgos informa que, conforme al articulo
2.36.2.2.16 del Decreto 2555 de 2010 y los pliegos de condiciones:

o La adjudicacion se efectuara a la aseguradora con la menor tasa de prima
mensual.

e En caso de empate, se adjudicard a la primera postulacién recibida, y de
persisti, se aplicard un mecanismo aleatorio mediante balotas
supervisado por el Defensor del Consumidor Financiero.

e Si ninguna propuesta cumple los requisitos, se declarara desierto el
proceso.

5. Apertura publica de sobres

En este sentido el sefior Victor Alfonso Rojas Burgos hace la entrega de los
sobres a la Doctora Sulay del Carmen Cordoba quien procede con la apertura de
los sobres en el siguiente orden (segun hora de recepcién):
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No. | Aseguradora Fecha Hora de | Observaciones
< recepcion
g 1 Aseguradora Solidaria | 27/01/2026 | 8:00 a.m. Sobre sellado.
2z de Colombia
§§ 2. HDI Seguros 27/01/2026 | 10:52am Sobre sellado
g Informando que en el sobre presentado por Aseguradora Solidaria de Colombia
“; se reciben dos memorias USB y en el sobre presentado por HDI Seguros
< Colombia S.A, se recibe una memoria USB.
g 6. Lectura de las posturas econdmicas

El sefior Victor Alfonso Rojas Burgos solicita a los presentes un receso de 10
minutos para revision de los documentos y de las posturas verificando que se
adjunte la informacién requerida en el Pliego de Condiciones.

Una vez fenecido el termino solicitado, el sefior Victor Alfonso Rojas Burgos
informa que las propuestas presentadas por parte de Aseguradora Solidaria de
Colombia y HDI Seguros de Colombia S.A cumplen con todos los requisitos
solicitados en el pliego de condiciones, siendo las propuestas las siguientes:

Aseguradora Tasa de Prima Mensual (%) Observaciones
Solidaria 0.0187% Incluye IVA
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HDI Seguros 0.0238% Incluye IVA

7. Adjudicacion

Conforme a lo descrito anteriormente, la Doctora Sulay del Carmen Cordoba
Cuesta informa que en cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 1.2.2.2.6.1
del Capitulo I, Titulo III, Parte I de la Circular Basica Juridica de la
Superintendencia Financiera de Colombia, y una vez verificadas y evaluadas las
posturas presentadas dentro del proceso de seleccion, se procedid a aplicar el
criterio de adjudicacién previsto en el pliego de condiciones de la Licitacion No.
2025-04.

Como resultado de dicho anélisis, y previa verificacion del cumplimiento integral
de los requisitos técnicos, juridicos y financieros exigidos, se adjudica la
Licitacion No.2025-04 a la entidad Aseguradora Solidaria de Colombia Entidad
Cooperativa, por cuanto su propuesta se ajusta plenamente a las condiciones
establecidas en el pliego y a la normativa aplicable, constituyéndose en la oferta
mas favorable para los intereses de la Entidad.

8. Agradecimientos y cierre

La Doctora Sulay del Carmen Cordoba Cuesta agradece a las aseguradoras
participantes, a la Superintendencia Financiera de Colombia por su
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)

g acompafamiento y al Defensor del Consumidor Financiero.

&

gg Siendo las 4:55 p.m., se da por finalizada la audiencia, dejando constancia en

%E la presente acta, firmada por los asistentes.

:

e (Original Firmado) (Original Firmado)

o

& p

= SULAY DEL CARMEN CORDOBA A. DARIO LAGUADO MONSALVE
REPRESENTANTE LEGAL (S) DEFENSOR DEL CONSUMIDOR
FINANCIERA JURISCOOP S.A. C.F FINANCIERO
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