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Recomendaciones o
Generales %

Para que tu App funcione perfectamente te recomendamos
que borres memoria caché y cookies de tu celular

Elimina la cachéy las cookies
en tu Android

@ @) Google Chrome - Explorer

1. Abrir Chrome, Explorer

2.Hacer clic en los tres puntos verticales
en la esquina superior derecha

3.Ir a Configuracion

4. Seleccionar privacidad y seguridad

5.Borrar datos de navegacion o Historial
de busqueda.

Elimina la cachéy las cookies
entulOs

Safari

1. Abrir en navegador
2.Hacer clic en los tres puntos verticales en la esquina
superior derecha

3.Ir a Configuracion

giwe rtiyuliofp
asdfghijklh
o zxcybnm@ 4. Seleccionar privacidad y seguridad

) g - 5.Borrar datos de navegacién o Historial de busqueda.
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Actualizar la App desde Play Store
(Andorid) o App Store (10S)

En la lupa buscas Grupo Juriscoop y le das ‘
actualizar y luego abrir.

Colocas el Usuario das clic en
Recuperar Contrasefia

Registrarse

Recuperar contraseiia

Términos y condiciones

A 4
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Contactenos Oficinas Ju?fsuc%oop
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Recuperar 3
contrasefia @

e Seleccionas el tipo de
Documento

"siguiente”

Tipo de identificacién

e Colocas el Numero

--Selecciona tipo de doc.v

Nimero de identificacién ° Siguiente

Cancelar

romtrasens
contrasena

e Luego das Clic

ar
Nueva contrasefia

Ingresa la nueva cont @&
Confirmar contrasefia

Confirmar la nuevacc @

Debe de ser de 6 digitos

que no contenga nimeros
repetidos ni consecutivos.

D s e

YOU*
e Colocas una nueva
":




Puedes seleccionar ingresar
con reconocimiento facial
o Face ID para 10S

£X XD

l\y

YOQ)"
ch GROQP |

& "Registrarse”
pa i

Usuario

Contrasefia

Recuperar contrasefia

Términos y condiciones

=

Puedes seleccionar ingresar
con biometria o huella
dactilar para Android

Contrasefia

G Ing r con biometria
Registrarse

Términos y condiciones

N Y
Contactenos Oficinas , SO

Versién 3.5.0

Asi no tendrds que digitar la clave permanentemente

Si no quieres activar el reconocimiento facial o el biométrico
puedes deshabilitarlo e ingresar solo digitando la clave

Fecha: Hora
P07 ¥

Productos ¥

Financiera Juriscoop

Servicios ¥

Red vital

ps| Transfere.. Pagos Certificad..)

Contictenos
Oficinas

< Grupo Juriscoop

¢ Siguenos
Términos y condiciones
() Defensor del consumidor
Cambiar contrasefia

r,n Deshabilitar inicio de sesién con
2 Face ID

¢ Pagos PSE
F' Privilegios Jurlscoop

(d
(& cerrar sesicn

.
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en la lista

desplegable das

clic en aqui
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Actualizar la contrasefia de la pagina web  JCGROUP

Pasol:
e Ingresa tu usuario
e Das clic en Recuperar contrasena

{d
W BIENVENIDO & LA OFICINA VIRTUAL PERSONAS

Ingrasa Oficina Virtual

Usuario y contraseiia

#
l- NQEedE TU NOMbee 68 Usuario

ENIEGREPO JURISCOOP lﬁ:u—,-pmmcm msena

AMBSPA RA CUMPLIR TUS
==

Registrar

Paso 2:
e Das Clic en Ingresar

Dispositivo seguro

Para incluir este dispositivo como un equipo de confianza, haz clic en "Registrar” de
lo contrario, selecciona la opcion "lngresar”.

Registrar h

< Volver al inicio ©3Soporte al cliente
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Paso 3 JCGROUP
e Ingresa a la parte superior derecha, donde
estd tu nombre y das clic en la flecha hacia
abajo v
e Y dar en “Cambiar contrasefia”

Bienvenido(a)

Pepita Perez

Cambiar contrasena

|<‘-:u_':"'5' . . .
Actualizar imagen de segurndad

Ingresa tu contrasefia actual, tu nueva contrasefia, la confirmacion
y selecciona "Guardar”.

Contrasefa actual

[Ingresa contrasena actual

[ R T e R N ]

Nudvh contradens

[Hagresucont:relseﬁu nueva

Dreles rngicaa c5ie CaFgL

Confirmar contrasefa

Confirmar contrasefia nueva

I:-Ilih o _

Debe de ser de 6 digitos que no contenga
ndmeros repetidos ni consecutivos.
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VIGILADO SUPERINTE

* JUNTOS

ONTIGO

FINANCIERA
JURISCOOP

LineaMds 323 2543000 (601) 3485600

SIGUENOS EN NUESTRAS REDES SOCIALES COMO:
@GrupoJuriscoop

© in £ & X

SOLIDAI COOPERATIVA JURISCOOP

DENCIA DE LA

VIGILADO sur




