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¡AHORA NUESTRO

TE ATIENDE PRIMERO!
bot "kora"

En JC Group seguimos evolucionando 
para brindarte una mejor experiencia. Por 

eso, cuando escribas a nuestros canales 
de atención digital (WhatsApp o Chat 

Web), serás recibido por Kora, nuestro 
nuevo asistente virtual.

Con Kora podrás resolver tus consultas 
de forma rápida, fácil y sin necesidad de 

intervención humana.

¿Qué puedes hacer con Kora?

Y si necesitas atención personalizada, Kora 
también te puede transferir con un asesor.

Marca 2 para productos y servicios 
de Cooperativa JC Coop:

Beneficios por ser asociado
Nuevos productos:

Puntos de pago
Envío Certificados Tributarios
Comunicación con el equipo de 
gestión de cobranza para regularizar 
tu obligación.

Créditos sociales
Crédito Inmediato
Crédito Libre Inversión
Crediaportes

Marca 1 para productos y servicios
 de Financiera Juriscoop:

Ahorro (CDT, Cuentas de ahorro, 
Ahorro Programado)
Crédito (Libre inversión, Libranza, 
Credinmediato, Tarjeta de Crédito)
Estado de solicitud de producto
Fechas y pagos
Puntos de pago
Envío Certificados tributarios
Envío Paz y Salvo
Comunicación con el equipo de gestión 
de cobranza para regularizar tu obligación.


